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milliCare: A Parceira em Manutencao com LEED-O+M

LEED e milliCare

O programa de certificacdo LEED - “Leadership in Energy and Environmental Design” — criado pelo United
States Green Building Council (USGBC) norte-americano reconhece as empresas que constroem e
operam seus empreendimentos sustentavelmente. O sistema funciona por pontuacédo de acordo com as

atividades desenvolvidas dentro das melhores praticas ambientais, em diversas categorias.

Conquistar a certificagdo LEED é um trabalho continuo que exige estudo, planejamento e monitoramento
de todos os aspectos da operagdo do empreendimento, o que inclui parceiros, metodologias e produtos.
Entretanto, nenhum produto ou servigo individual, ndo importa o quao sustentavel seja, esta habilitado a

conceder pontos LEED para os clientes.

Mas se o seu objetivo é sustentabilidade certificada para sua operagéo, os servigos de higienizagéo de
téxteis da milliCare te ajudam a chegar la. Nosso sistema patenteado contempla quatro das sete
categorias do LEED Operations & Maintenance: Existing Buildings, o Unico programa de certificagdo com

foco em operacgdes continuas.

Nosso sistema reduz o consumo de energia e de agua, além de preservar os investimentos realizados
no seu empreendimento. Além disso, podemos ajudar a conquistar pontos na categoria: qualidade do ar
interno. Fornecemos a documentacao necessaria para ser anexada ao seu inventario LEED e o mais

importante: nossa tecnologia de higienizagao é realmente efetiva e totalmente sustentavel.

Alinhamento com LEED O+M

A certificacao LEED para empreendimentos em operagao — LEED O+M é sobre como o empreendimento
se mantém e nao, apenas, como foi construido. O programa pontua estruturas adaptadas, com

procedimentos e planos de manutencgao sustentaveis ja estabelecidos.

A milliCare contribui em quatro das sete categorias do LEED O+M, incluindo praticas utilizadas para

obtengao de pontos na categoria, “Qualidade do Ambiente Interno”.
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Eficiéncia no Consumo de Agua - Intengido de Categoria: “Maximizar a eficiéncia do uso da
agua e reduzir a carga do abastecimento e do tratamento de efluentes”.

O sistema milliCare de higienizacao a seco, comparado ao sistema de extracdo de agua, reduz em média

a utilizacao de 385 litros de agua por area de 1 mil metros? acarpetada.

Energia e Atmosfera - Intencao de Categoria: “Conservar energia, controlar a refrigeragao, reduzir o
o0zonio e explorar fontes de energia sustentaveis”.

O sistema milliCare utiliza drasticamente menos energia do que os sistemas tradicionais de extracao de
agua que precisam de até 89% mais energia para limpar a mesma metragem de carpete.

*Quando usado com sistema HVAC em funcionamento sdo ainda mas impactantes.

Materiais e Recursos - Intencao de Categoria: “Reduzir os residuos da construcao, ao utilizar
materiais com altas porcentagens de conteudo reciclado e considerar utilizar produtos locais para
minimizar os custos de transporte”.

O sistema milliCare ndao sé mantém a aparéncia do carpete como prolonga sua vida util, aumentando o

tempo necessario para sua substituicdo e, portanto, do seu descarte.

Qualidade do Ambiente Interno - Intencao de categoria: “Materiais e procedimentos de limpeza
verdes sao mais saudaveis para os trabalhadores, ocupantes e para o meio-ambiente.” milliCare, uma
empresa de limpeza sustentavel de carpetes e tecidos:

Utiliza produtos de limpeza seguros, de baixa emissao e nao téxicos.

e Remove até 99% dos alérgenos no interior do ambiente, aumentando a qualidade do ar,
tendo comprovacao através de pesquisa na USP-SP.

e Recebeu o selo de aprovagao do Carpet & Rug Institute como Deep Cleaning System
(sistema de limpeza profunda)

e Ensina seus técnicos cursos intensivos do Institute of Inspection, Cleaning and
Restoration Certification (IICRC).

Escolha a milliCare para contribuir diretamente para esses aspectos da categoria Qualidade do
Ambiente Interno:

Politica de Limpeza Verde: “Estabeleca um padrao de operagao dos procedimentos e politicas de
limpeza verde”. A milliCare oferece planos de servigo customizados que garantem a observéancia
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desta politica no que se refere as superficies porosas, com técnicos altamente treinados para
implementa-los e monitora-los.

Limpeza Verde - Avaliacao da Eficacia da Custodia: “Reduzir os niveis de contaminac¢ao quimica,
biolégica e de particulas contaminantes, que podem comprometer a saude humana, nos sistemas do
prédio e no ambiente, implementando procedimentos de limpeza efetivos”. A milliCare conduz
pesquisas apos todas as limpezas, para certificar-se de que o trabalho realizado foi satisfatorio.
A milliCare fornece documentos dos produtos quimicos utilizados na limpeza, provando que nao
sao toxicos e que sao seguros de utilizar. Além disso, os planos customizados milliCare servem
como componentes do programa de alta performance.

Limpeza Verde - Produtos e Materiais: “Reduzir os impactos ambientais dos produtos de limpeza,
produtos descartaveis de zeladoria e sacos de lixo”.

Os produtos de limpeza de carpete milliCare possuem o selo Green Seal GS37, que garante sua
conformidade ambiental.
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CDCC As-Used skin/eye damage & acute toxicity

Product Details:
Product Details:

Certified Since: 2008 ; ;
C e Certified Since: 2012
mpany: iR Company: milliCare
Brand: milliCare Brand: milliCare
ltem Information: 65332980 Item Information: 3000084680
Standard: GS-37 General Purpose Cleaning | &I Standard: G5-37 General Purpose Cleaning 1&I

Limpeza Verde - Equipamento: “Reduzir a exposi¢ao dos ocupantes do prédio e da equipe de

manutencao a potenciais contaminantes por meio de aspiradores e outros aparelhos certificados”.

A milliCare utiliza produtos certificados pelo Carpet & Rug Institute.
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milliCare Dry Carpet Cleaner with Premist NXT

product type spot remover
manufacturer milliCare Floor & Textile Care
address 1515 Mockingbird Ln
Suite 410
Charlotte, NC 28209
USA
phone (888) 886-2273

website www,millicare,com

milliCare Pre-Mist Concentrate NXT

product type pre-spray
manufacturer milliCare Floor & Textile Care
address 1515 Mockingbird Ln
Suite 410
Charlotte, NC 28209
USA
phone (888) 886.2273

website wwwemillicare.com

milliCare Pre-Mist V4

product type pre-spray
V4 manufacturer milliCare Floor & Textile Care
Pre-Mist <+ address 1515 Mockingbird Ln
¢ Suite 410
Char|otte, NC 28209
eI : USA
milliCare ; phone (888) 886-2273
website www,millicare,com

Estratégias para a Melhora da Qualidade do Ar no Interior do Ambiente: Mantenha barreiras de
contengao, no minimo, a trés metros da rua até a entrada principal do edificio. Barreiras de contencao
sao capachos que capturam a sujeira trazida pela sola dos sapatos dos visitantes e devem ser
colocados na entrada e em outras areas de alto trafego do empreendimento.

A milliCare esta credenciada para analise e instalacao de barreiras de contengdo em espacos
corporativos e comerciais.

Buscando um parceiro confiavel para pontuar na LEED-O+M: EB? Converse com nossos técnicos. Agora

vocé ja sabe o que podemos fazer pela sustentabilidade do seu empreendimento.

Conclusao

A milliCare serve como uma habilidosa parceira no processo da certificagcdo LEED-O+M: EB e
proporciona resultados para sua certificacdo LEED customizada. Para saber mais informacao visite
www.millicare.com.br.
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Secao LEED O+M Crédito Contribui¢cao milliCare
Uso Racional da Agua | Desempenho | O sistema dry da milliCare ajuda a reduzir o
de agua consumo de agua.
Energia e Atmosfera Desempenho | O sistema dry da milliCare ajuda a reduzir o
Energético consumo de eletricidade ao evitar o uso de
Minimo ventilagdo para secagem de carpetes.
Materiais e Recursos | Performance | O sistema dry da milliCare ajuda a reduzir a geragao
de Residuos | de residuos sélidos ao prolongar a vida util dos
Solidos carpetes e evitar sua troca.
Qualidade do Politica de A milliCare oferece planos de servigo customizados
Ambiente Interno Limpeza que garantem a observancia desta politica no que se
Verde refere as superficies porosas, com técnicos
altamente treinados para implementa-los e monitora-
los.
Limpeza Sistemas de entrada - A milliCare esta credenciada
Verde para analise e instalagcdo de barreiras de contencao

em espagos corporativos e comerciais.

Materiais e produtos de limpeza - Os produtos de
limpeza de carpete milliCare possuem o selo Green
Seal GS37, que garante sua conformidade ambiental.

Equipamentos de limpeza - "Reduzir a exposi¢cao
dos ocupantes do prédio e da equipe de
manutenc¢ao a potenciais contaminantes por meio de
aspiradores e outros aparelhos certificados".

Avaliagao da eficacia da custédia - A milliCare
conduz pesquisas apos todas as limpezas, para
certificar-se de que o trabalho realizado foi
satisfatorio. A milliCare fornece documentos dos
produtos quimicos utilizados na limpeza, provando
que nao sao toxicos e que sao seguros de utilizar.
Além disso, os planos customizados milliCare
servem como componentes do programa de alta
performance.
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Escopo do Crédito de Limpeza Verde - LEED O+M V4.1

Neste documento estdo presentes os requisitos e documentagdo necessdria para obter o ponto no critério “Limpeza
Verde” na certificacdo LEED para Operagdo e Manutencdo - Edificios Existente ou Interiores que podem ser alcancados
com o uso de produtos milliCare. As opgdes 1 e 4 se referem a avaliagdo da eficacia da custddia e ao uso de produtos e

materiais de limpeza que cumprem com os critérios de sustentabilidade da certificagdo.

1. INTENCAO DO CREDITO

Reduzir os niveis de contaminantes quimicos, biolégicos e particulados, que podem comprometer a saide humana, os

acabamentos e sistemas da construcdo e o meio ambiente, implementando procedimentos de limpeza eficazes.
2. REQUISITOS DO CREDITO

Opcao 1. Avaliacao da eficacia da custédia

Realizar inspecdo e monitoramento de rotina da politica de limpeza verde da instalacdo para verificar se as estratégias
especificadas estdo sendo usadas e identificar areas que precisam de melhorias. Além disso, realize uma auditoria anual
de acordo com as Diretrizes de Pessoal de Custddia da Lideranga em Instalacdes Educacionais da APPA, ou um equivalente

local, para determinar o nivel de aparéncia da instalagdo. A instalacdo deve pontuar 2,5 ou melhor.
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Opcao 4. Produtos e materiais de limpeza

Pelo menos 75% de todos os produtos e materiais de limpeza, por custo, devem atender a pelo menos um dos seguintes
padrdes. A conformidade pode ser demonstrada por meio de um inventdario de produtos ou do total de compras anuais.
Os produtos de limpeza devem atender a um ou mais dos seguintes padrdes, ou um equivalente local para projetos fora

dos EUA:

- Green Seal GS-37, para limpadores de uso geral, banheiro, vidros e carpetes de uso industrial e institucional;

- UL EcoLogo 2792 para compostos de limpeza e desengorduramento; - UL EcoLogo 2759 para limpadores de superficies
duras;

- UL EcoLogo 2795, para cuidados com carpetes e estofados;

- Green Seal GS-40, para produtos de limpeza de pisos industriais e institucionais;
- UL EcoLogo 2777 para tratamento de pisos duros;

- EPA Safer Choice Standard; e/ou

- Dispositivos de limpeza que usam apenas agua ionizada ou agua eletrolisada e possuem dados de desempenho
verificados por terceiros equivalentes aos outros padrdes mencionados acima (se o dispositivo for comercializado para
limpeza antimicrobiana, os dados de desempenho devem demonstrar desempenho antimicrobiano comparavel ao EPA
Office of Pollution Prevention e requisitos de Toxicos e Design para o Meio Ambiente, conforme apropriado para padrdes

de uso e alega¢des de marketing).

3. DOCUMENTAGCAO NECESSARIA PARA CUMPRIMENTO DO CREDITO

Opcao 1:
- Descrigdo dos procedimentos para inspecdo de rotina e monitoramento do trabalho realizado pela equipe de limpeza

- Resultados da auditoria, incluindo data da auditoria, pontuacdo geral, procedimentos e oportunidades de melhoria
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Opcao 4:

- Resultados de inventério de produtos e materiais OU total de compras anuais.
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